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Schenker AS har en årlig 
omsetning på 3,8 milliarder 
kroner, ca. 1400 ansatte 
og 31 terminaler/kontorer 
i Norge. 

DB Schenker har 91.000 
ansatte ved 2000 kontorer i 
130 land. Konsernet 
eies av Deutsche Bahn AG. 

DB Schenker er et globalt 
logistikk- og transport-
selskap, som tilbyr land-, 
sjø- og flyfrakt lokalt, 
nasjonalt og internasjonalt.

DB Schenker AS

Postboks 223 Økern, 
0510 Oslo

www.dbschenker.com/no

Telefon: 07500

DB Schenker tilbyr logistikk- 
og transportløsninger over 
hele verden. 
DB Schenker har et integrert nettverk via egne 
IT-systemer, trafikkstyring, transportmateriell 
og terminalanlegg. Kundene kan følge sendin-
gene via sporing og mySchenker.

Informasjonslogistikk omfatter blant annet:
•	 EDI
•	 mySchenker
•	 WEB-TA
•	 Integrasjonstjenester

EDI-løsninger
DB Schenker tilbyr elektroniske løsninger med 
EDIFACT:
•	 Fraktbrevinformasjon
•	 Transportstatus
•	 Fraktbrevkvittering
•	 Transportstatus
•	 Faktura

For kunder uten EDI kan vi også tilby effektive 
verktøy for transportadministrasjon. Alle 
kunder kan bestille booking via våre nettsider.

mySchenker
Alle kunder får tildelt en egen nettside med 
komplett informasjon om egne sendinger 
– mySchenker. Her vil kunden kunne følge 
godset via elektronisk sporing og følge godset 
gjennom hele transportkjeden. Disse viser 

også et antall statistikker som viser sendings-
utvikling, leveringskvalitet, nyheter, 
transportplaner, mv.

Tjenesten er tilgjengelig for kunder med 
kundenummer. Brukeridentitet og passord blir 
tildelt når registreringsskjema er utfylt via vår 
nettside.

Schenker LIVE for stykkgods og pakker 
innland viser sanntidsinformasjon med status 
for alle sendinger og kolli.

WEB-TA
WEB-TA er et informasjonssystem som gjør 
det mulig for kundene å lage sendinger, utføre 
booking av eksportsendinger, få utskrifter over 
sendinger, sendingsinformasjon og statistikk 
via internett.  All transportadministrasjon 
skjer på ett sted. Dette omfatter blant annet 
adresseregister, sendingsregistrering og book-
ing. Systemet har også flere tilleggsfunksjoner; 
import av adresseregister, etikettbestilling, 
sporing, mv. WEB-TA har support hele døgnet. 

Integrasjonstjenester
DB Schenker har en lang rekke tjenester for 
kundene på internett, der kundene selv kan 
finne informasjon tilknyttet sendinger, trafikk-
opplegg, transportplaner, pakkesporing og 
integrerte tjenester.
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Eksempler på elektroniske 
tjenester:
Aktiv sendingsinformasjon

Sporing/sendingsoversikt med avvik:	
Informasjon om enkeltsendinger, sendinger i 
en periode og signatur på fraktbrev.

Fraktliste:
Oversikt over fraktrater og omkostninger for 
sendt eller mottatt gods du skal betale for.

Kundestatistikk:
Omsetningsstatistikk for antall sendinger, 
kolli, vekt og fraktbeløp i en periode. Miljø-
kalkulator. Leveringspålitelighet i en periode.

Transportbestilling:
Registrering av nye oppdrag og oversikt over 
bestilte oppdrag.

Prisliste:
Bestilling av komplett nettoprisliste fra ett 
postnummer til alle postnummer for alle vekt-
grupper.

Prisberegning:
Priser og transporttider for enkeltsendinger 
etter kundeavtale. Miljøkalkulator beregner 
miljøbelastning pr sending.

Sendingsfaktura:
Viser alle sendingsfakturaer i en periode eller 
enkeltfakturaer. Leveres i Excel.

WEB-TA:
Nettbasert EDI-løsning for administrasjon av 
sendinger.

Abonnement:
Bestilling av aktiv sendingsstatus, publika-
sjoner, nyheter, etc.

Nærmere informasjon om transportvilkår: 
DB SCHENKER Kundeservice 
Telefon: 07500.  www.dbschenker.com/no
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